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TES : étude de cas : "Le téléphone portable, un produit mondialisé."  
Vous allez préparer un dossier sur le téléphone portable, produit mondialisé. 
 

Méthode :  
Etude de cas : 

 Travail de synthèse sous forme de tableau 

 Travail de groupe : 3 élèves pour une étude.  

 Réalisation d’une fiche de révision sur le sujet 

Objectifs : 
 Comprendre la mondialisation à partir de l’étude d’un produit 

 Poser les enjeux de la mondialisation pour comprendre la mondialisation en fonctionnement, les 
territoires de la mondialisation et les débats sur la mondialisation.  

 Savoir utiliser des informations sur le web en gardant l'esprit critique 

 trier les informations 

 savoir trouver des exemples pour une argumentation 

 comprendre les documents et les utiliser.  

Consignes :  
 Utilisez le dossier qui suit pour réaliser votre travail : il y a des adresses de sites utiles, de vidéos à 

visionner, d’articles et des documents importants qui peuvent vous aider à approfondir votre 
recherche 

 Démarche: vous apprenez le cours, vous prenez des notes sur les documents à aller visionner ou à 
lire, vous remplissez les tableaux: vous partez des idées des cours et vous montrez dans les 
documents ce qui permet d'argumenter. Chaque élève réalisera ensuite une fiche de révision sur 
le sujet avec un petit croquis.  

 Oral: Certains présenteront en classe leur travail à l'oral: les meilleures fiches seront mises à 
disposition sur le site.  

 Remplir un tableau de synthèse en trois parties qui vont permettre de répondre à la 
problématique :  

 

En quoi le téléphone portable est-il le symbole d’un produit mondialisé ?  
 
Sources :  
Des vidéos qui font un point sur la question 
http://www.youtube.com/watch?v=1LJ7algiRFg 
http://www.youtube.com/watch?v=7cRBBRwBKlE&feature=player_detailpage 
http://www.dailymotion.com/video/xmhlkp_l-ecran-souple-nouvelle-frontiere-des-tablettes-et-des-
telephones_news#.URocr6B-2t8 
le portable en Afrique 
http://www.journaldunet.com/ebusiness/internet-mobile/mobile-en-afrique.shtml 
portable entreprise Wiko 
http://www.marsactu.fr/economie/wiko-nos-telephones-sont-fabriques-en-chine-mais-tout-est-concu-ici-a-
marseille-33250.html 
portable et déchets électroniques 
https://www.youtube.com/watch?v=a1VdZiX1qy0 

 
Manuel 
Sources annexes 
téléphone portable 
http://www.samsung.com/ca_fr/aboutsamsung/corporateprofile/history.html 
technologie.ac-orleans-tours.fr/.../evolution_telephone 
http://www.samsung.com/global/microsite/galaxys2/html/ 

http://www.youtube.com/watch?v=1LJ7algiRFg
http://www.youtube.com/watch?v=7cRBBRwBKlE&feature=player_detailpage
http://www.dailymotion.com/video/xmhlkp_l-ecran-souple-nouvelle-frontiere-des-tablettes-et-des-telephones_news#.URocr6B-2t8
http://www.dailymotion.com/video/xmhlkp_l-ecran-souple-nouvelle-frontiere-des-tablettes-et-des-telephones_news#.URocr6B-2t8
http://www.journaldunet.com/ebusiness/internet-mobile/mobile-en-afrique.shtml
http://www.marsactu.fr/economie/wiko-nos-telephones-sont-fabriques-en-chine-mais-tout-est-concu-ici-a-marseille-33250.html
http://www.marsactu.fr/economie/wiko-nos-telephones-sont-fabriques-en-chine-mais-tout-est-concu-ici-a-marseille-33250.html
https://www.youtube.com/watch?v=a1VdZiX1qy0
http://www.samsung.com/ca_fr/aboutsamsung/corporateprofile/history.html
http://www.samsung.com/global/microsite/galaxys2/html/
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http://www.samsung.com/global/galaxys3/ 
http://www.samsung.com/fr/consumer/mobile-phones/smartphones 
http://fr.blackberry.com/ 
Des articles  
http://www.lemonde.fr/planete/article/2012/07/18/le-telephone-mobile-un-outil-de-
developpement_1735197_3244.html 
http://www.france24.com/fr/20120920-apple-store-contestation-apple-genius-temoignage-iphone-5-lancement-
sortie-smartphone-technologie-travail-condition 
http://www.geek-directeur-technique.com/2012/07/04/management-dentreprise-trois-exemples-que-tout-
oppose/ 
http://www.lepoint.fr/technologie/exclusif-apple-les-coulisses-de-l-entreprise-la-plus-secrete-au-monde-12-04-
2012-1450919_58.php 
http://finance.blog.lemonde.fr/2012/03/25/apple-est-elle-une-entreprise-ethique-la-grande-illusion-du-dividende/ 
Apple est-elle une entreprise éthique : la grande illusion du dividende. 
http://lentreprise.lexpress.fr/licenciement-demission-conflit/apple-store-les-raisons-de-la-colere_35243.html 
Carte 
http://www.ac-grenoble.fr/webcurie/pedagogie/histgeo/spip.php?article516 

http://www.samsung.com/global/galaxys3/
http://www.samsung.com/fr/consumer/mobile-phones/smartphones
http://fr.blackberry.com/
http://www.lemonde.fr/planete/article/2012/07/18/le-telephone-mobile-un-outil-de-developpement_1735197_3244.html
http://www.lemonde.fr/planete/article/2012/07/18/le-telephone-mobile-un-outil-de-developpement_1735197_3244.html
http://www.france24.com/fr/20120920-apple-store-contestation-apple-genius-temoignage-iphone-5-lancement-sortie-smartphone-technologie-travail-condition
http://www.france24.com/fr/20120920-apple-store-contestation-apple-genius-temoignage-iphone-5-lancement-sortie-smartphone-technologie-travail-condition
http://www.geek-directeur-technique.com/2012/07/04/management-dentreprise-trois-exemples-que-tout-oppose/
http://www.geek-directeur-technique.com/2012/07/04/management-dentreprise-trois-exemples-que-tout-oppose/
http://www.lepoint.fr/technologie/exclusif-apple-les-coulisses-de-l-entreprise-la-plus-secrete-au-monde-12-04-2012-1450919_58.php
http://www.lepoint.fr/technologie/exclusif-apple-les-coulisses-de-l-entreprise-la-plus-secrete-au-monde-12-04-2012-1450919_58.php
http://finance.blog.lemonde.fr/2012/03/25/apple-est-elle-une-entreprise-ethique-la-grande-illusion-du-dividende/
http://lentreprise.lexpress.fr/licenciement-demission-conflit/apple-store-les-raisons-de-la-colere_35243.html
http://www.ac-grenoble.fr/webcurie/pedagogie/histgeo/spip.php?article516
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Thèmes à travailler Eléments à mettre en avant Exemples qui prouvent les idées 
émises 

Un produit mondialisé 
Conception 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Création  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Commercialisation  
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Qui s’installe dans l’espace mondial 
 

Espace de 
conception :  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Espace de 
fabrication :  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Espace de 
commercialisation  
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Et dont le succès fait débat 
 
Les limites de la 
production de 
téléphones 
portables 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Les contestations 
face à la 
mondialisation du 
produit 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

La volonté d’un 
développement 
durable 
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Documents annexes :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.masterfile.com/stock-photography/image/400-04161755/Set-of-global-communication-related-icons-
in-gray-and-yellow-colours 
Le design de votre téléphone portable 
-       Le téléphone portable monobloc est doté d’un écran et d’un clavier qu’une touche permet de bloquer 
lorsqu’il n’est pas utilisé 
-       Le téléphone portable à clapet est composé de deux blocs – l’écran et le clavier – qui se referment l’un sur 
l’autre. Un réglage permet de décrocher en ouvrant le téléphone 
-       Le téléphone portable coulissant est composé d’un écran consultable en permanence qui coulisse pour vous 
permettre d’accéder au clavier 
-       Le téléphone portable de type Messenger : leur clavier azerty permet de taper mails et messages à grande 
vitesse 
-       Le téléphone portable à écran tactile n’a pas de clavier physique : il suffit de toucher l’écran pour accéder aux 
différents menus et un clavier apparaît sur l’écran lorsqu’il s’agit de composer un numéro de téléphone ou taper 
du texte 
 Les caractéristiques techniques de votre mobile 
Différentes fonctionnalités sont aujourd’hui disponibles, telles que le lecteur MP3 et l’appareil photo, mais aussi le 
GPS et la technologie 3G+. Les Smartphones combinent le plus grand nombre d’avantages et permettent d’accéder 
à des services comme la navigation sur Internet, la réception de vos emails et même l’accès à la télévision, en plus 
des traditionnels services de téléphonie mobile. 
http://www.prixtel.com/decouvrir-PRIXTEL/actualite/news/clapet-coulissant-tactile-les-differents-types-de-
telephones-portables/ 
 
 

 

 

http://www.masterfile.com/stock-photography/image/400-04161755/Set-of-global-communication-related-icons-in-gray-and-yellow-colours
http://www.masterfile.com/stock-photography/image/400-04161755/Set-of-global-communication-related-icons-in-gray-and-yellow-colours
http://www.prixtel.com/decouvrir-PRIXTEL/actualite/news/clapet-coulissant-tactile-les-differents-types-de-telephones-portables/
http://www.prixtel.com/decouvrir-PRIXTEL/actualite/news/clapet-coulissant-tactile-les-differents-types-de-telephones-portables/
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Divers types de smart phone : netpublic.fr 

 

 

 

 

 

 

 

 
http://fr.blackberry.com/ 
http://www.samsung.com/global/microsite/galaxys2/html/ 
http://www.samsung.com/global/galaxys3/ 
http://www.samsung.com/fr/consumer/mobile-phones/smartphones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://fr.blackberry.com/
http://www.samsung.com/global/microsite/galaxys2/html/
http://www.samsung.com/global/galaxys3/
http://www.samsung.com/fr/consumer/mobile-phones/smartphones
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http://iphonesoft.fr/2012/05/10/et-si-apple-vivait-le-meme-declin-que-sony 

 

 

 

 

 

 

 

http://iphonesoft.fr/2012/05/10/et-si-apple-vivait-le-meme-declin-que-sony
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Page du Store, site français du fabricant Apple http://store.apple.com/fr 
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C'est la première entreprise Apple, elle a été créée à Cupertino, en Californie dans la Sillicon Valley. 
http://appletpe.e-monsite.com/pages/le-disign.html 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.foxconn.com/ 

 

 

 

 

 

 

http://appletpe.e-monsite.com/pages/le-disign.html
http://www.foxconn.com/
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mac4ever.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

iphone3gsystem.fr 
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Map with Foxconn's 
production facilities in 
China 
Sep 30, 2011  
http://goodelectronics.org/
news-en/map-with-
foxconns-production-
facilities-in-china 
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http://archrecord.construction.com/news/2012/04/Apple-headquarters-project-is-moving-ahead.asp 
Apple and Apricots 
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http://www.siliconvalley.com/chris-obrien/ci_18479741 

 

http://www.siliconvalley.com/chris-obrien/ci_18479741
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Source: Verizon, published by Forbes ; http://www.theregister.co.uk/2012/08/22/patent_trolls/ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

http://www.theregister.co.uk/2012/08/22/patent_trolls/
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http://iphonesoft.fr/2012/01/10/apple-assied-sa-presence-en-entreprise 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
http://www.geek-directeur-technique.com/2012/07/04/management-dentreprise-trois-exemples-que-tout-
oppose/ 
http://www.lepoint.fr/technologie/exclusif-apple-les-coulisses-de-l-entreprise-la-plus-secrete-au-monde-12-04-
2012-1450919_58.php 
http://finance.blog.lemonde.fr/2012/03/25/apple-est-elle-une-entreprise-ethique-la-grande-illusion-du-dividende/ 
Apple est-elle une entreprise éthique : la grande illusion du dividende. 
http://lentreprise.lexpress.fr/licenciement-demission-conflit/apple-store-les-raisons-de-la-colere_35243.html 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sociétés : Les 
entreprises qui font 
rêver les 
adolescents 
economie.lefigaro.fr 
 

http://iphonesoft.fr/2012/01/10/apple-assied-sa-presence-en-entreprise
http://www.geek-directeur-technique.com/2012/07/04/management-dentreprise-trois-exemples-que-tout-oppose/
http://www.geek-directeur-technique.com/2012/07/04/management-dentreprise-trois-exemples-que-tout-oppose/
http://www.lepoint.fr/technologie/exclusif-apple-les-coulisses-de-l-entreprise-la-plus-secrete-au-monde-12-04-2012-1450919_58.php
http://www.lepoint.fr/technologie/exclusif-apple-les-coulisses-de-l-entreprise-la-plus-secrete-au-monde-12-04-2012-1450919_58.php
http://finance.blog.lemonde.fr/2012/03/25/apple-est-elle-une-entreprise-ethique-la-grande-illusion-du-dividende/
http://lentreprise.lexpress.fr/licenciement-demission-conflit/apple-store-les-raisons-de-la-colere_35243.html
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Un territoire de consommation virtuel – Apple store 

en ligne

APPLE

(siège)
Serveur

APPLE

Store

CLIENT

Site de 

stockage

HUB

Plateforme 

logistique

Site de 

Production

Livraison 

La PosteLivraison 

express

Cœur de 

consommation

–

Lien virtuel 

client/produit

Lien virtuel 

-

Vendeur

Lien réel

-

Logistique

Dia 10

 

Dia 10
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Territoire local de 
conception et de 
consommation

Les territoires mondialisés de l’iPhone

Territoire régional de 
production et de 
consommation

Territoire continental  
de prélèvement

Flux matériels
• matières premières
• Pièces détachées

• iPhones
Flux immatériels

• Investissements
• Ordres d’ingénierie

• Migrations
intérieures

• Siège social
• Technopôle
• Universités

• Apple store

• Zone économique
spéciale

• Sous-traitants

• Usine d’assemblage
• Port à conteneur en eaux

profondesTerritoire continental de production et de 
consommation
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Le téléphone portable, un produit mondialisé 
Chapitre 3 – La mondialisation en fonctionnement 
+ des conseils pour schématiser rapidement un planisphère 

  

 

http://www.histoire-geo.eu/wp-content/uploads/2012/12/Pour-sch%C3%A9matiser-un-planisph%C3%A8re1.jpg
http://www.histoire-geo.eu/wp-content/uploads/2012/12/Pour-sch%C3%A9matiser-un-planisph%C3%A8re1.jpg
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http://www.histoire-geo.eu/?p=2305 

 

 

 

 

 

http://www.histoire-geo.eu/wp-content/uploads/2012/12/Le-t%C3%A9l%C3%A9phone-portable-l%C3%A9gende.jpg
http://www.histoire-geo.eu/wp-content/uploads/2012/12/Le-t%C3%A9l%C3%A9phone-portable-l%C3%A9gende.jpg
http://www.histoire-geo.eu/wp-content/uploads/2012/12/Le-t%C3%A9l%C3%A9phone-portable-sch%C3%A9ma1.jpg
http://www.histoire-geo.eu/wp-content/uploads/2012/12/Le-t%C3%A9l%C3%A9phone-portable-sch%C3%A9ma1.jpg
http://www.histoire-geo.eu/?p=2305

